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@ finder

RELAYING INNOVATION

INTRODUZIONE

Finder fonda il proprio impegno verso il progresso continuo, la sostenibilita e la responsabilita
sociale sulla gestione integrata dei sistemi di qualita, ambiente, energia, salute e sicurezza sul

lavoro, sicurezza delle informazioni e privacy.

In questo contesto, la Direzione definisce la mission, le intenzioni e i principi generali di Finder,
impegnandosi a garantire un approccio integrato e armonioso tra tutti i sistemi di gestione
aziendale.

Cio include la gestione della qualita, il rispetto per 'ambiente, I'uso responsabile dell'energia,
la promozione della salute e sicurezza sul lavoro, e la protezione della sicurezza delle
informazioni e della riservatezza dei dati.

La Direzione, inoltre, stabilisce gli obiettivi strategici e le metodologie necessarie per assicurare
il successo continuo dell'organizzazione, nel rispetto delle normative vigenti e attraverso il

costante miglioramento delle prestazioni aziendali.
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PRINCIPI FONDAMENTALI

Finder intende proseguire il proprio sviluppo in continuita con la sua storia recente e seguendo l'eredita
spirituale lasciata dal suo Fondatore, basandosi sui principi fondamentali che caratterizzano la sua identita
e il suo impegno verso il futuro

1. Crescita e Innovazione: adeguati investimenti mirati a sostenere la crescita attraverso innovazione,
ricerca, sviluppo di nuovi prodotti e tecnologie.
Finder siimpegna a espandere le proprie capacita produttive con soluzioni
originali, utili e affidabili, contribuendo allo sviluppo sostenibile dell'impiantistica
civile e delle applicazioni industriali.

2. Autonomia e Indipendenza: mantenimento della piena autonomia societaria, finanziaria, gestionale,
produttiva, tecnologica e distributiva per garantire la capacita di operare in modo indipendente.

3. Capacita di Rinnovamento: adattabilita e flessibilita nel continuo aggiornamento delle strategie,
al fine di rispondere in modo efficace ai cambiamenti del contesto specifico, in particolar modo del
mercato e delle esigenze dei Clienti.

4. Struttura Organizzativa Agile: assetto organizzativo snello, non verticalizzato, che favorisce la
collaborazione tra le funzioni aziendali, ottimizzando i processi decisionali
e garantendo una gestione efficace e funzionale.
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5. Valorizzazione del Personale: promozione delle competenze professionali e peculiarita individuali,
garantendo la salvaguardia dei posti di lavoro e sostenendo la crescita dei Dipendenti.

6. Dialogo e Collaborazione: confronto interno ed esterno tra funzioni simili per migliorare efficacia e
competitivita, promuovendo una cultura aziendale orientata al miglioramento continuo delle prestazioni.

7. Cultura del Team e Responsabilita Condivisa: consolidamento di un ambiente aziendale che promuove
la coesione e la collaborazione, riconoscendo I'importanza delle relazioni interpersonali e della
responsabilita condivisa nel raggiungimento degli obiettivi aziendali.

8. Protezione delle Persone, delle Informazioni e degli Ambienti Digitali: rispetto per la sicurezza fisica e
psicofisica dei dipendenti, tutela dell'integrita delle informazioni e della sicurezza digitale.

9. Sostenibilita e Responsabilita Sociale: Finder siimpegna a contribuire al benessere sociale e alla tutela
ambientale, adottando pratiche produttive sostenibili e implementando soluzioni tecnologiche a basso
impatto ambientale e per la prevenzione dell'inquinamento.

10. Adattamento Climatico: considerazione del cambiamento climatico come elemento chiave per la
pianificazione strategica e la continuita aziendale. Finder integra la mitigazione e I'adattamento agli
impatti climatici nelle proprie strategie, contribuendo al miglioramento complessivo delle prestazioni
ambientali e operative.
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OBIETTIVI PRIORITARI E STRATEGICI

Finder si propone di perseguire una serie di obiettivi prioritari e strategici che guideranno il suo sviluppo
futuro.
Questi includono:

1. Innovazione Continua: promuovere investimenti in tecnologie e soluzioni innovative, garantendo lo
sviluppo di nuovi prodotti e processi all'avanguardia che possano migliorare la competitivita aziendale.

2. Mantenimento della Profittabilita Aziendale: assicurare un equilibrio tra crescita, innovazione e
sostenibilita economica, proteggendo la solidita finanziaria dell’azienda.

3. Efficacia e Semplicita Organizzativa: rispondere con agilita alle nuove sfide del mercato e agli sviluppi
tecnologici, garantendo flessibilita nelle strategie e nei processi per affrontare un contesto in continua
evoluzione.

4. Consolidamento dei Risultati Raggiunti: rafforzare e valorizzare i traguardi gia conseguiti, sviluppando
nuove opportunita per una crescita sostenibile e duratura.

5. Rispetto per le Persone: garantire condizioni di lavoro sicure, salubri e rispettose delle normative
vigenti in materia di prevenzione e protezione dai rischi, mantenendo al centro la persona come risorsa
fondamentale per il successo dell'azienda.

6. Sicurezza delle Informazioni e Protezione dei Dati: adottare misure avanzate di sicurezza per garantire
la riservatezza, l'integrita e la disponibilita dei dati aziendali, conformemente alle normative di settore.
Questo include la prevenzione delle minacce informatiche e I'adozione di pratiche di cybersecurity.

7. Sostenibilita: integrare pratiche sostenibili in tutte le fasi produttive, rispettando 'ambiente e
contribuendo al benessere sociale.
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SISTEMI DI GESTIONE INTEGRATI

Finder adotta e mantiene attivi Sistemi di Gestione integrati per qualita, ambiente, energia, salute e
sicurezza sul lavoro, sicurezza delle informazioni e privacy, garantendo il continuo consolidamento e
miglioramento di questi sistemi sia nei siti produttivi che presso gli uffici commerciali periferici nazionali.
Questi sistemi sono progressivamente integrati e conformi agli standard internazionali, con un approccio
uniforme e adattato alle specifiche esigenze produttive, operative e gestionali dell'azienda.

Gli standard adottati includono:

UNI EN ISO 9001 (Qualita): focus sul miglioramento continuo per soddisfare le aspettative dei Clienti e
degli stakeholders, garantendo la conformita ai requisiti contrattuali e normativi.

« UNIENISO 14001 (Ambiente): gestione sostenibile delle risorse e minimizzazione dell'impatto
ambientale lungo l'intero ciclo produttivo, promuovendo la responsabilita ambientale.

« UNICEIEN ISO 50001 (Energia): ottimizzazione dei consumi energetici, promozione dell’efficienza
energetica e riduzione dellimpatto ambientale derivante dall’utilizzo delle risorse energetiche.

« UNIISO 45001 (Salute e Sicurezza sul Lavoro): prevenzione dei rischi e protezione della salute fisica e
psicologica dei lavoratori, garantendo un ambiente di lavoro sicuro e salubre.
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+ ISO/IEC 27001 e 27701 (Sicurezza delle Informazioni e Privacy): gestione della sicurezza e della
privacy dei dati aziendali in linea con le best practice internazionali
e il GDPR, assicurando la riservatezza, l'integrita e la disponibilita delle informazioni.

Le procedure aziendali sono strutturate in modo da essere applicabili a prodotti, processi e informazioni
gestite. Questo approccio integrato garantisce

« Conformita legale e normativa: rispetto delle normative nazionali e internazionali applicabili.

« Miglioramento continuo: monitoraggio e ottimizzazione costante delle prestazioni aziendali in tutte le
aree gestite.

« Sviluppo sostenibile: implementazione di pratiche operative che promuovono
la sostenibilita ambientale, sociale ed economica.

Finder conferma la propria volonta di integrare ulteriormente questi sistemi, rendendoli un elemento

strategico del proprio modello di gestione, per migliorare le prestazioni complessive e garantire una
maggiore competitivita sul mercato.
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QUALITA E CONFORMITA

Finder si impegna a garantire la massima qualita dei prodotti e dei processi attraverso:
+  partecipazione e motivazione del personale, creando un ambiente di lavoro coinvolgente e stimolante;
« dimostrazione della conformita agli standard internazionali e alle normative cogenti;

+ identificazione e gestione efficace dei rischi e delle opportunita legati alla qualita tramite un approccio
integrato e preventivo;

» miglioramento continuo delle prestazioni in materia di qualita;

« realizzazione di attivita formative e addestrative per accrescere le competenze tecniche e la

consapevolezza sul tema della qualita.
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REQUISITI AGGIUNTIVI DEL SISTEMA
DI GESTIONE DELLA QUALITA

Il Sistema di Gestione della Qualita deve essere strutturato in modo da coprire anche

i seguenti requisiti:

« Certificazione IECEx e QAR: conformita alla norma IEC 80079-34 per la produzione
e qualita dei prodotti antideflagranti.

»  Procedure IECEE CTF (Customers' Testing Facilities IEC) Stage 3 e UL - CTDP (Client Test Data Program):
testing e certificazione di prodotti, a cura del Laboratorio Finder, secondo norme IEC/EN e UL.

+ Garanzia della Qualita MID: rispetto della Direttiva 2014/32/UE (Allegato Il, Modulo D) per la gestione
del processo di produzione dei contatori d'energia.
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GESTIONE AMBIENTALE,
EFFICIENZA ENERGETICA E INNOVAZIONE

Finder pone un'enfasi particolare sulla sostenibilita ambientale e sulla gestione responsabile delle risorse,
perseguendo i seguenti obiettivi:

miglioramento continuo delle prestazioni ambientali per ridurre I'impatto delle attivita aziendali e
garantire la prevenzione dell'inquinamento;

promozione dell’efficienza energetica attraverso tecnologie a basso consumo
e ottimizzazione dei processi produttivi;

produzione di energia da fonti rinnovabili, come impianti fotovoltaici e altre tecnologie pulite, per
supportare l'autosufficienza energetica;

progettazione di prodotti sostenibili, utilizzando materiali riciclabili e tecnologie innovative per ridurre

I'impronta ecologica;
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- adozione diinfrastrutture e tecnologie ad alta efficienza energetica per migliorare
le prestazioni ambientali e ridurre i consumi nelle strutture aziendali;

« valutazione e monitoraggio degli impatti ambientali lungo tutta la catena del valore, includendo i
Fornitori, per garantire soluzioni sostenibili.

Finder siimpegna a:

.+ ottimizzare i consumi energetici interni tramite soluzioni tecnologiche avanzate e pratiche di gestione
sostenibile;

« investire in ricerca e sviluppo per progettare infrastrutture e processi produttivi efficienti, ottimizzando
I'utilizzo delle risorse disponibili.

12 @D finder



SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO

Finder considera la tutela della salute e della sicurezza sul lavoro un pilastro fondamentale del proprio
successo. L'azienda:

« garantisce condizioni di lavoro sicure e salubri, prevenendo infortuni e malattie professionali, anche
attraverso opportuni investimenti su macchine, impianti e infrastrutture;

« adotta un approccio sistematico alla gestione dei rischi legati alla salute e sicurezza sul lavoro, in
conformita alle normative vigenti;

« promuove una cultura della sicurezza attraverso la formazione e la sensibilizzazione continua del
personale.

Finder ha i sequenti obiettivi primari:

+ Prevenzione dei Rischi: identificare e gestire i rischi legati alla sicurezza sul lavoro e alla salute dei
Dipendenti attraverso un approccio integrato e preventivo.

« Ambienti di Lavoro Sicuri e Salubri: garantire condizioni di lavoro ottimali che tutelino la salute fisica e
psicologica del personale, conformemente alle normative vigenti.

« Formazione e Addestramento: realizzare attivita formative e addestrative per accrescere le
competenze tecniche e la consapevolezza sui temi della sicurezza.
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SICUREZZA DELLE INFORMALZIONI E
PROTEZIONE DELLA PRIVACY

La sicurezza delle informazioni e la protezione della privacy sono fondamentali per la strategia di Finder,
con l'obiettivo di tutelare i dati aziendali e i diritti degli interessati, in linea con le normative vigenti. |
principi chiave su cui si basa questo approccio includono:

» Riservatezza: assicurare I'accesso ai soli soggetti autorizzati;
» Integrita: proteggere le informazioni da modifiche non autorizzate;
« Disponibilita: garantire lI'accessibilita delle informazioni nei tempi previsti.

Gli obiettivi strategici comprendono:

la gestione dei rischi attraverso I'analisi e la riduzione delle vulnerabilita;
+ limplementazione di controlli di sicurezza per proteggere i dati;

+ la promozione della consapevolezza sulla sicurezza e sulla privacy tramite programmi di formazione
continua;

« il monitoraggio regolare e I'aggiornamento delle procedure di sicurezza per garantirne l'efficacia e la
conformita.

Finder siimpegna anche a coinvolgere Fornitori e terze parti, garantendo che siano formati e consapevoli
dei principi di sicurezza delle informazioni, promuovendo una gestione sicura dei processi aziendali.
Inoltre, attraverso misure di cybersecurity, I'azienda previene accessi non autorizzati, riduce il rischio di
perdita di dati e garantisce la continuita operativa, creando un ambiente di lavoro sicuro e conforme.
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CONCLUSIONE

Finder si impegna a mantenere un approccio integrato nella gestione della qualita, dell'ambiente,
dell’energia, della salute e sicurezza sul lavoro, e della protezione delle informazioni e della privacy.
L'obiettivo finale & garantire il miglioramento continuo delle proprie prestazioni, nel rispetto delle
normative e delle aspettative degli stakeholders, creando valore per I'azienda e per la comunita.
Finder si impegna inoltre a garantire che le proprie attivita e strategie siano allineate agli obiettivi
climatici globali, contribuendo a un futuro sostenibile e resiliente per I'azienda e la comunita.
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